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Transbolho POLITICA DA QUALIDADE

TRANSPORTES DE MERCADORIAS, LDA.
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MissAo
A missdo da TRANSBOLHO é transportar o seu negdcio para o sucesso, garantido o cumprimento rigoroso dos

prazos previamente combinados e a entrega das suas mercadorias em boas condi¢des pela forma mais rentavel
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possivel, para nds e para si.

Ser uma empresa referenciada no setor dos transportes rodovidrios de mercadorias e
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associada a confianca, a inovacao e a credibilidade.
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A TRANSBOLHO compromete-se com a continua satisfacdo dos seus Clientes, Fornecedores, Colaboradores

e restantes Partes Interessadas. Sendo assim, é nosso compromisso:
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Prestar servigos de transporte e armazenagem de acordo com os requisitos, as necessidades e as
expectativas dos Clientes, cumprindo os requisitos legais e regulamentares e outras obrigacGes

de conformidade que se aplicam a atividade;

# Estimular o trabalho em equipa dos nossos colaboradores, valorizando as suas contribuices

individuais;

“ Preservar uma comunicacdo aberta, honesta, simples e consistente;

¥ Promover a melhoria continua do Sistema de Gestdo da Qualidade;

¥ G@Garantir a obtencdo de resultados que permitam realizar os investimentos necessarios a
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continuidade e sustentabilidade do negdcio empresa;

\ * Manter um comportamento ético e responsavel nas relagdes com todas as Partes Interessadas.  /
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